Ochrana osobnich udaju h domovio

1. Uvod

Tento webovy portale je provozovan spolec¢nosti Tailored solutions s.r.o., se sidlem Bélehradska 858/23,
Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceské republika, zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu
v Praze, Oddil C, vloZka C 290889/MSPH, ICO 069 06 354 (déle jen ,my” nebo ,nés”).

Web je urlen verejnosti a zadame Vas, abyste se jako uzivatel dobre seznamil/a s témito zdsadami ochrany
osobnich Udajl (,zasady”). Pouzivanim webu tyto zdsady akceptujete.

2. Ochrana osobnich udaj

Pokud pouzivate web, nékteré Vase osobni Udaje mohou byt nami, jakozto sprdvci osobnich udajd (viz
definice v Zakoné o ochrané osobnich Udajd), shromazdovany a zpracovavany. Ve vztahu k provozovani

webu se fidime ustanovenimi Zakona o ochrané osobnich udajd (¢. 101/2000 Sb., v aktualnim znéni).

Jaké informace o Vas mizeme shromazdovat?

K osobnim Udajiim ziskame pfistup, pokud pouzivate nas web nebo vyplnite formulare dostupné na nasem
webu. Zpracovavané osobni Udaje zahrnuji Vas email a dalsi Udaje (napf. jméno a kontaktni informace),

které se rozhodnete nam poskytnout a které mohou vést k Vasi identifikaci.

Vase osobni udaje poskytujete dobrovolné. Odeslanim dat v kontaktnim formulari berete na védomi a

souhlasite, ze mizeme zpracovavat Vase osobni Gdaje v souladu s témito zdsadami.
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Jakym zplsobem shromazdéné Udaje vyuzivame?

Shromazdéné informace pouzivame k nasledujicim uceldm:

e Abychom Vas kontaktovali v souvislosti s feSenim dotazd, které mizete mit ohledné nasich sluzeb.
Primérenou dobu si mizeme také ponechat zaznam nasi vzajemné komunikace.

e Abychom vam obcdas zaslali newsletter ¢i obdobnou emailovou komunikaci s informaci o nasich
produktech a sluzbach, ¢ produktech a sluzbach tretich stran, které by Vas podle naseho nazoru
mohly zajimat.

e Muzeme Vas také pozadat o Ulast na dotaznicich, které vyuZijeme pro nase interni potreby,

abychom vylepsili funkénost a design nasich sluzeb.



Jak dlouho shromazdéné udaje zpracovavame?

Vasde osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu 3 let od udéleni souhlasu.

Jakym zplsobem Vase osobni Udaje zpracovavame?

Vase osobni Udaje jsou zpracovavany v elektronickych informacnich systémech. Dbame na maximalni
ochranu Vasich osobnich Gdaju. Prijali jsme proto pfisluéna technicka a organizaéni opatreni, abychom
zajistili ochranu dat v souladu se zakonem a dalSimi pravnimi predpisy. VSechny subjekty, které maji
pfistupova opravnéni k Vasim osobnim udajlm, jsou zakony, smlouvami o zpracovani osobnich udaji nebo
nasimi vnitfnimi predpisy zavazany k divérnému nakladani s Vasimi daty. Prijali jsme také pfislusna
bezpecénostni opatfeni, abychom v maximalni mife zabranili neopravnénému pfistupu k Vasim ddajam,
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jejich ztrate Ci zverejnéni.

Kdo ma pristup k Vasim osobnim udajam?

K Gdajim, které o Vas uchovavame a zpracovavame, mame pfistup pouze my a pripadné ¢eské statni ¢i
regulatorni organy, které mohou mit k datdim pfistup v souladu s platnou legislativou. K zajisténi nékterych
ukonq, vzdy v souladu s uc¢elem definovaném v téchto podminkach (viz vyse), miZeme vyuzivat sluzby
tfetich stran, které mohou zpracovavat nékteré z ndmi spravovanych Vasich osobnich Gdajd. Tyto treti
strany jsou vazany smlouvami o zpracovani osobnich Gdajd a pfijimame veskera dostupna opatreni,

abychom zajistili bezpecénost Vasich dat v souladu s témito zdsadami.

Na koho se mUzete obratit s dotazy ohledné zpracovani Vasich osobnich udajd?

Mate pravo pozadovat informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udajd. Jsme povinni Vam
pozadovanou informaci poskytnout bez zbyte¢ného odkladu a jsme opravnéni pozadovat za jeji poskytnuti

pfimérenou kompenzaci.

Pokud se domnivate, Zze Vase prava na ochranu osobnich Udajl byla porusena, mlzete nas kontaktovat a
pozadat o vysvétleni, pfipadné o napravu stavu, zejména zamezenim pristupu k Vasim osobnim udajim,
jejich opravé, doplnéni nebo odstranéni. Kontaktovat nas mlzete prostfednictvim emailu nebo dopisem na
nize uvedenou adresu.

Také méte pravo kontaktovat U¥ad pro ochranu osobnich Gdajd prostfednictvim emailu posta@uoou.cz

nebo podtou na adresu: U¥ad pro ochranu osobnich Gdajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska
republika.
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3. IP adresy a pouzivani cookies

Za Ucelem systémové administrace mizeme shromazdovat informace o Vasem pocitadi, véetné IP adresy,
verze operacniho systému nebo typu internetového prohlizece. Tyto Udaje jsou vyuzivany ke statistickym
ucelm, abychom lépe porozuméli chovani nasich uzivatell, a nejsou vyuzivany k identifikaci jednotlivych

uzivateld.

Na nasem webu také pouzivame tzv. soubory cookie a beacony. Cookie jsou malé textové soubory, které
mohou byt nahrany do Vaseho pocitace nebo mobilniho zafizeni pfi prvni navstévé webové stranky. Cookie
nam umozni rozpoznat Vase zatizeni pti Vasi pfisti navstévé. Beacony (nebo tzv. ,pixely”) jsou technologie,
které prenaseji informaci z Vaseho zafizeni na server. Beacony mohou byt zakomponovany do online
obsahu nebo v emailech a umoznuji serveru dozvédét se urdité informace o Vasem zatizeni. Beacony
umoznuiji zjistit, zda a kdy byl zobrazen prislusny obsah nebo precten email, a také IP adresu Vaseho

zafizeni.

Soubory cookie a beacony nam umoznuji lépe porozumét chovani navstévnik( naseho webu a zplsoblm,
jakymi jsou nas$ web a nase sluzby vyuzivany, abychom zptijemnili Vase navstévy webu a vylepsili nase
sluzby. Na nasem webu mUzeme také umistovat soubory cookie tretich stran. Napriklad, stejné jako mnoho
dalsich spolecnosti, vyuzivame Google Analytics k monitorovani provozu na nasem webu a
remarketingové kddy, diky kterym Vam mizZeme obc¢asnou nabidku nasich produktd ¢i sluzeb a nabidku

produktl a sluzeb tfetich stran ucinit relevantnégjsi.

Pokud si neprejete vyuzivat soubory cookies, mizete je deaktivovat v nastaveni Vaseho internetového

v

prohlizece.

4. RGzné

Veskeré informace na tomto webu jsou pouze informativniho charakteru.

Neneseme zadnou zodpovédnost za pfipadnou Ujmu i Skody, které mohou uzivatelé webu utrpét v

souvislosti s vyuzivanim webu.

Tyto podminky jsou uplnou dohodou mezi nami a uZivateli.

Mame pravo tyto podminky kdykoliv jednostranné modifikovat. Zmény, které pfipadné provedeme v
budoucnu, Vam oznamime prostfednictvim tohoto webu. Pokud budete pokradovat ve vyuzivani webu,

vyjadrite tim Vas souhlas s takovymi modifikovanymi podminkami.

Tyto podminky jsou platné od 1. ¢ervna 2020.



5. Kontaktni udaje

Veskeré otazky, naméty a pozadavky souvisejici s témito podminkami smérujte elektronicky na emailovou

adresu domovio@domovio.cz.
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